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U'Y BAN NHAN DAN OONGHOAXAHQICHUNGH]A m
TINH HA GIANG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6./7% /KH-UBND Ha Giang, ngéy/4/thing " néim 2020
KE HOACH

Cai thi¢n chi s6 ning lwe canh tranh c4p tinh (PCI) Tinh Ha Giang nam 2020

Can cir Nghj quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2020 ciia Chinh phi vé tiép
tuc thuc hién nhimg nhiém vy, giai phap chil yéu cai thién moéi truong kmh
doanh, ndng cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2020; Két qué c6ng bb chi sb
nang lyc canh tranh cép tinh (chi s PCI) nim 2019 cua Phong Thuong mai va
Cong nghlep Viét Nam (VCCI).

Uy ban nhan d4n tinh ban hanh K& hoach cai thién chi sé Nang luc canh
tranh cép tinh (PCI) tinh Ha Giang nidm 2020, nhu sau:

L. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu tong quat

- Nang cao chit luong diéu hanh cia bo ‘may chinh quyén céc cAp tir tinh
dén co so, quyét liét cai cdch hanh chinh nhim xdy dung mdi trudng dau tu,
kinh doanh thuén loi dé thu hat dau tur va phat trién doanh nghiép theo cic tiéu
chi sau: (1) Chi phi gia nhép thi truong thap; (2) Tiép can dét dai d& dang va st
dung dat 6n dinh; (3) Mbi truong kinh doanh minh bach va céng khai; (4) Chi
phi khong chinh thic thap; (5) Thoi gian thanh tra, kidm tra va thue hién céac
quy dinh, thu tuc hanh chinh nhanh chong, (6) Moi truo'ng canh tranh binh ding;
(7) Chinh quyén tinh nang dong, séng tao trong giai quyet van d& cho doanh
nghiép; (8) Dich vu hd trg doanh nghiép phat tnen chét lugng cao; (9) Chinh

sach ddo tao lao dong tdt; (10) Thu tuc giai quyét tranh chip cong bing, hidu
qua va duy tri duogc an ninh trat tur.

2. Muc tiéu cu thé

- Phén d4u cai thién va nang cao chi s6 PCI tinh Ha Giang ndm 2020 thudc
nhom kha trong ca nuée (thude tdp 40-50/63 tinh, thanh phd).

- Tlep tuc duy tri, nang cao c4c chi 50 thanh phan c6 mitc xép hang tang; tap
trung cai thién céc chi so6 thanh phan ¢6 mirc xép hang giam (dich vu hé trg
doanh nghiép, tinh minh bach va thiét ché phép 1y) va thudc nhém xép hang
trung binh (dao tao lao dong, chi ph1 khong chinh thuc) trong ndm 2019.

(C6 phu luc 1 vé ké hoach diém sé va xep hang chi 56 i PCI ndim 2020 kem theo)
3. Yéu ciu
- Nang cao vai tro trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co quan, don vi,
dia phuong trong viéc duy tri, cai thién va nang cao chét luong cac chi tiéu cu
thé ciu thanh lén mdi chi sé thanh phan ciia chi s6 PCIL. Yéu ciu cic co quan

cht tri, ddu méi thuc hién cac g1a1 phap phai wu tién tinh trong tAm, trong diém,
cu thé, rd rang pht hop véi thuc té va mang tinh kha thi cao.



- Tang cuong kiém tra, d6n ddc, danh g1a két qua trién khai thuc hlen cua

céc cép, cac nganh, dia phuong, béo céo két qua dinh ky va theo yéu ciu cua
UBND tinh.

- Tép trung diy manh khai thac, sir dung ung dung cong nghé thong tin
trong cong tac dleu hanh, giai quyét thu tuc hanh chinh dé giam thiéu ti da cac
chi phi phét sinh vé thoi gian va tai chinh cho céc doanh nghiép khi thuc hién
céc thu tuc hanh chinh tai tinh.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Chi s6 Dich vy hd trg doanh nghiép (trong s 20%)
- S& Cong thuong ch tri thue hién:
+ Tiép nhan hd so va x4c nhan ding ky t6 chirc hoi chg thuong mai cho
doanh nghiép ddm bao thdi gian theo quy dinh.
+ Pbi méi cong téc xtc tién thuong mai; diy manh két nbi, tim kiém thi
truong tiéu thu cdc san phdm OCOP, san phdm tiéu bidu cua tinh Ha Giang,

nhim hd tro cho cic doanh ngluep, hop téc x4, cac co' s¢ san xuat kinh doanh
tim kiém di téc, ky két hop dong tiéu thu san phdm 4n dinh.

+ Phéi hop véi s& Van héa, Thé thao va Du lich va cac don vi lién quan
trlen khai thyc hién ké hoach sb 47/KH-UBND ngay 13/02/2020 ciia UBND tinh
v& xtic tién, quang ba du lich va thuong mai tinh Ha Giang nam 2020; Phéi hop
v6i s& Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc l6p tép huan xtic tién thuwong mai, xay
dung thuong hiéu, chi dn dia ly va truy xuat ngudn gbc san phdm cho céc doanh
nghiép, hop tac x4 trén dia ban tinh; Ph01 hop véi s Nong nghiép va Phat trién
no6ng thén, UBND céc huyén, thanh pho tong hop thong tin vé& céc san phdm ndng
san trén dia ban tinh va lya chon, & xuét 03 san pham dé phéi hop véi Tap doan
Vingroup trién khai cac hoat dong tir khau san xuét dén khau tiéu thu.

- S& Ké hoach va Pau tu: Tham muu @& xuét v6i UBND tinh trién khai
hiéu qua céc chuong trinh h trg, phat trién doanh nghiép va cai thién méi truong
kinh doanh cap tinh, tdp trung vao cac dbi twong doanh nghiép si€u nho, doanh
nghiép nhé va vira theo tinh than chi dao ching tai Nghi quyét ctia Chinh phu va
chi dao ctia Thu tudng Chinh phu; Phéi hop véi Hiép hdi doanh nghlep tinh thyuc
hién khéo st nhu cau cia doanh nghiép va lap ké hoach, cung cap cac khéa dao
tao vé quan tri kinh doanh, k& toan tai chinh phu hop véi nhu cau;  Cong khai danh
sach cac doanh nghiép c6 ding ky kinh doanh nganh nghé cung cép dich vu hd tro
doanh nghiép dén rong rii cong ddng doanh nghiép.

- S& Khoa hoc va Cong nghe Ting cudng tiép can va tu van Umg dung
cong nghé trong hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép. Tiép tuc thuc
hién K& hoach s 120/KH-UBND ngay 20/5/2016 vé tmg dung khoa hoc va
cong nghé vao san xut tinh Ha Giang giai doan 2016-2020; Quyet dinh sb
1720/QD-UBND ngay 27/8/2014 ctia UBND tinh vé nang cao ning suit va chat
luong san pham hang hoa cia doanh nghiép tinh Ha Giang giai doan 2016-2020
va Ké hoach sé 20/KH-UBND ngdy 14/01/2016 vé xay dung thuong hiéu cho
c4c san phdm dic san cia tinh Ha Giang giai doan 2016 — 2020.



- S6 Tu phap: Tham muu cho UBND tinh va Hoi déng phd bién glao duc
phap luat van ban chi dao huéng din cong tac tuyén truyén phap luat. Pong thoi
dy manh nang cao chét lugng dich vu tu van phap luét va hd trg phép 1y cho cac
doanh nghiép thong qua cung cép théng tin vé c4c vin phong luat su, vin phong
cong chimg va danh sach luét su, cong chimg vién hoat ddng trén dia ban tinh.

2. Chi s6 Tinh minh bach (trong s6 20%)

- 8& K& hoach va Piu tu: Chu tri, phdi hop v0i cac co quan lién quan 14p
danh myc céc tai liéu quy hoach, tii liéu phép 1y cin cong khai va phuong thirc
cong khai, minh bach héa trinh UBND Tinh xem xét, quyet dinh trong thang
7/2020; Tham muu UBND Tinh céc glal phap ch1 dao ddy manh thyc hién viéc
Iya chon nha thiu qua hé théng mang d4u thiu quéc gia.

- Van phong Poan BPBQH, HDND, UBND Tinh: Phéi hop v6i S& Thong
tin va Truyén théng tinh thuc hién cac giai phap néng cao chét luong, su tién
dung vi da dang thong tin trén cong thong tin dién tir ctia tinh; Trung tim Thong
tin Cong bao (don vi thudng truc Cong thong tin dién tir tinh) thyc hién néng
cép Cong thong tin dién tir tinh nhim phu hop véi xu huéng phat trién cung cap
thong tin da dang, than thién; Ph01 hop véi céc sa, nganh cdng khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh, cung cap thdng tin theo & nghi ciia doanh nghiép tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh c6ng tinh.

- Cuc thué tinh: Ting cuong cong tac gido duc chinh tri tu tudng, rén
luyén, tu dudng dao dirc cong chirc va thyc hién nghiém tic 10 diéu ky luét cua
nganh thué; T4 chirc phic tra cdng tic clia cdc doan thanh tra, kiém tra dé kip
tho1 phat hién va chén chinh sai sét trong qua trinh 1am viéc tai tru s& ngudi ndp
thué; Kién quyét xir Iy nghiém déi véi nhiing trudng hop sai pham dé gido duc,
ran de lam trong sach ddi ngii trong toan nganh.

- Hiép Hoi Doanh nghiép tinh: Tang cudng phdi hop véi co quan quan ly
nha nudc trong qua trinh xay dung cac co ché, chinh sach, quy dinh ctia tinh dé
tao diéu kién thuén lgi cho su phat trién ciia doanh nghiép.

- Cac s@, nganh, dia phuong: Thuc hién cong khai minh bach cdc quy
hoach, ké hoach phat trién cia dia phuong, cdc dy 4n dau tu, thong tin moi
thau...va cung cip théng tin theo dé nghi cia doanh nghié€p; Cong khai cac
thong tin dugc quy dinh tai Piéu 17, Lut Tiép can thong tin; Cung cip day du
théng tin cho Cong thdng tin dién tir tinh cac thong tin dugc quy dinh tai khoan
1, DBidu 19 Luét tiép can thong tin va diém d, d, e, h, diéu 10, khoén 1, 2 Dxeu
11cta Ngh1 dinh 43/2011/ND-CP, ngay 13/6/2011 ctia Chinh pht Quy dinh vé
viéc cung cap théng tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tur
hodc cong thong tin dién ti.

3. Chi s6 Pao tao lao dong (trong s6 20%)

- Sé Lao dqng, Thuong binh va Xa hoi: Tép trung nang cao chét lugng
cdng tic ddo tao nghé phi hop theo co ciu, trinh do, so Iuong déap ung nhu cau
ctia doanh nghiép va xa héi; Tang cudng lién két dao tao giita cic co s& glao duc
nghé nghiép cua tinh véi céc co s& gido duc nghé nghiép ngoai tinh; phdi hop
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v6i cdc doanh nghiép tuyén sinh dao tao cac nghé theo nhu cau su dung lao dong
cta cac doanh nghiép; Khuyén khich, hd trg doanh nghiép tlep tuc hd tro kinh
phi dé tb chirc dao tao, dao tao lai tay nghé cho lao dong tai chd, dic biét 1a lao
dong k¥ thuéat cao. Van hanh hiéu qua hé thong thdng tin thi truong lao dong,
dich vu giéi thiéu viéc lam, hoi cho viéc lam.

- S¢ Gido duc va Dao tao: Tang cuong cac bién phip nang cao chit lugng
gido duc va doi ngi, co s vat chét truong hoc dép (g yéu céu dao tao chuorng
trinh gido duc phd thong, Thyc hién nghiém cong téc kiém dinh chit lugng gido
duc theo quy dinh ctia B Gido duc va Pao tao.

- Cac Hoi va Hiép Hoi doanh nghiép tinh: Chu dong phdi hop cling céc
s&, nganh, truong nghé cua tinh ra soat, trién khai dén cdc hoi vién 1a cic doanh
nghié€p la thanh vién dang ky nhu cdu va dit hang dao tao lao dong theo thuc
tién nganh nghe hoat dong ctia doanh nghiép.

4. Chi s6 Chi phi khong chinh thire (trong 56 10%)

- Uy ban Kiém tra - Thanh tra tinh: Piy manh tuyén truyén phd bién phap
ludt vé cong tac phong, chéng tham nhiing dén cén b dang vién, cong chirc,
vién chitc va céc ting 16p nhan dén trong tinh; Xay dlmg van hoa “Khéng dua,
nhén phong bi” trong giao dich, giai quyét cong viéc; Téang cudng kiém tra,
giam sat ddi véi cac td chirc, cd nhan nguoi dimg dau céc cap, cac nganh trong
thue thi cong vu; Kién quyét, xir ly nghiém minh nhiing can b cong chire, vién
chirc ¢6 thai do voi vinh, nhiing nhiéu, gay ph1en ha cho nguoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét céng viéc va cong khai két qua xur ly trén cac phuong
tién thong tin dai ching cia dia phuong.

- Céc sd, nganh, dia phuong: Thuc hién quyét liét cac giai phép cét giam
chi phi khong chinh thire cho doanh nghiép ddc biét trong thue hién cdng téc
thanh tra, kiém tra, thu tuc dét dai, lua chon nha thu; Niém yét cong khai duong
day nong tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tinh, Bd phdn mot cta giai
quyét th tuc hanh chinh cbng cac cip va cc co quan, don vi trén dia ban toan
tinh; Tang cuong ng dung cdng nghé thong tin, khuyén khich Doanh nghiép
giai quyét céc thu tuc hanh chinh théng qua phuong thirc giao dich dién ti.

5. Chi s6 Canh tranh binh déng (trong sb 5%)

- So Ké hoach va Pau tu: Chu tri, ph01 hop véi céc s, nganh, dia phuong
tham muru, dé xuat cac co che chinh sdch hé trg doanh nghiép tiép cén thuan loi
cac nguon luc vé dét dai, ngudn von tin dung, cong nghé, thdng tin mai thau, wu
di dau tu...tao méi trudmg canh tranh binh déng gitra cac doanh nghiép.

- Ngén hang Nha nudc chi nhanh tinh: Chi dao cac t6 chirc tin dung tiép
tuc thue hién don gian hoéa cac quy trinh cung cép dich vy, minh bach thong tin
vé cac chuong trinh tin dung, céc biéu phi, 1ai sut, didu kién vay von cho to
chuc c4 nhan, thanh phan kinh t& duoc binh ding trong viéc tiép can céc ngudn
von vay, dich vu ngén hang.

- Céc s6, nganh, dia phuong: Di méi cach thirc quan ly nha nudc theo hudng
ao diéu kién thong thoéng, thuén lgi cho ngudi dén va doanh nghiép hoat dong kinh

4



doanh, canh tranh binh ding, cong khai minh bach thdng tin can thiét va khuyén
khich thyc hién Iya chon nha théu qua hé thong mang d4u thiu quéc gia.

6. Chi s6 Tinh Niing ddng (trong s6 5%)

- Van phong Poan PBQH, HDND & UBND tinh: Dau méi, phéi hop véi
céc s&, nganh tham muu UBND tinh cu thé héa céc quy dinh méi cia Trung
Uong, chi dao cta Tinh uy | @& kip thoi huéng dén co quan quan ly nha nudec,
cong dbng doanh nghlep trién khai thuc hién ding quy dinh, pht hgp véi thuc
tién ctia dia phuong; T1ep tuc duy tri hiéu qua hoat dong duong diay nong phan
4nh kién nghi ciia cong ddng doanh nghiép truc tiép véi Chi tich UBND tinh,
dong thoi khuyén khich cac doanh nghi€p sir dung kénh d6i thoai nay dé gop y,
khuyén nghi mang tinh x4y dung nhim tao méi trudng dau tu, kinh doanh thuan
loi trén dia ban tinh.

- C4c Hoi nganh nghé va Hiép hdi doanh nghiép tinh: Thuong xuyén duy
tri cdng tic dbi thoai doanh nghlep, ca phé doanh nhan dé lanh dao UBND tinh
va céc sd, nganh, dia phuong cua tinh trao d6i, ndm bét tAm tu, nguyén vong va
k1p thoi thdo g& khé khin, vuéng méc hiéu quéa cho doanh nghiép, dic biét 1a
v6i céc doanh nghiép siéu nho, nhé va vira.

- Céc sd, nganh, dia phuong: Tlep tuc ning cao vai tro, trach nhiém cta
ngudi dimg dau cic co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién cha truong,
chinh séch cta Trung wong, cua tinh; Thudng xuyén gap g9, tlep xtic d6i thoai
vdi cac thanh phan kinh te nha déu tu trén dia ban @& nam bt cac kho khian,
vuéng mic va phdi hop tbt gitta céc cAp, cc nganh nham kip thai thao g& cho
doanh nghiép.

7. Chi s6 Tiép cin dat dai (trong s 5%)

- 56 Tai nguyén va Méi truong: Tlep tuc ra soét, chudn hoa TTHC vé& dat
dai, quy trinh dau gla quyén st dung dat, quy trinh giao dét, cho thué dat cip
gidy ching nhén quyén sir dung dat dé thuc hién du 4n dau tu; Rat ngin thoi
gian cap Glay chung nhan quyen sit dung dét, quyén s& hitu nha & va tai san
khac gan lién voi dat cho céc t6 chirc; Xay dyng co s¢ dit liéu dat dai tap trung
két ndi tai 3 cAp x&, huyén, tinh; Cung cap kip thoi théng tin vé dét dai theo dé
nghi ciia doanh nghiép nhu thong tin quy hoach, ké hoach str dung dat, thong tin
thira dét, gia dat; Tich cuc pho1 hop, hd tro cac dia phuong thao g0 khé khan,
vuong mdc trong cong tac bdi thuong, GPMB cac du 4n diu tu; Phéi hop cong
bd cong khai, rong réi danh muc céc dy 4n c6 sir dung dat trén dia ban tinh dé td
chitc d4u thiu lwa chon chu dau tu, cac khu dit da giai phong mit bang sach;
Tham muu UBND tinh g1a1 quyet triét @&, dirt didm céc vu khiéu kién, khiéu nai
lién quan dén dét dai va dé xuét gidi phép, co ché phong ngira, han ché thép nhét
céc vu viéc khidu nai, khiéu kién vé dit dai trong thoi gian tai.

- Ban quan ly Khu kinh té tinh: Céng bd cong khai thong tin _quy hoach,
tinh hinh thué dit tai cdc khu cong nghiép, khu kinh té ctra khiu dé cac doanh

nghlep, nha d4u tu da dang tiép can thong tin, thuén loi trong viéc dé xuét bd tri,
mé rong mit bing san xuét kinh doanh.
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- UBND cac huyen thanh phé: Thuc hién tbt cong tac tuyén truyén vé chu
truong ctia tinh trong trién khai cac du 4n diu tu trén dia ban nhim tao su dong
thuén ctia nhan déan va thuc hién ddy da chinh sach dén bu, giai phéng mit bang
theo quy dinh ctia Nha nuéc, bao dam nguyén tic chung 1a tinh dung, tinh du,
cdng khai va minh bach.

8. Chi s6 gia nhap thi trudong (trong so6 5%)

- So Ké hoach va Dau tu: Phdi hop véi cac s&, nganh lign quan thyuc hién céc
giai phéap rit ngan thoi gian hoan thanh céc thu tuc @& doanh nghiép chinh thirc hoat
dong (chu yéu cac tha tuc sau cap gidy chimg nhin DKDN); Phéi hop véi Trung
tdm Phyuc vu Hanh chinh cong tinh da dang hoa céc hinh thitc tuyén truyén,
huéng dan cong ddng doanh nghi€p thuc hién thu tuc PKDN qua phuong thitc
méi (truc tuyén, buu dién, TTHCC); Tiép tuc diy manh ung dung CNTT va
néng cao ning lyc chuyén mén, chit luong can bd huéng dan thi tuc cho doanh
nghiép; Tang cuong thyuc hién cong tac hgu kiém sau PKDN.

- Cuc thué tinh: Hudng dan, cong khai quy trinh thuc hién cac th tuc ké
khai thué ban ddu (ndp thué mén bai, ding ky nop thué dién tir, dang ky hd so
thue ban dAu, mua héa don hoic dit in héa don.. .) sau khi doanh nghiép duoc
cép gidy chimg nhén PKDN dé tao diéu kién thuan loi, rat ngén thoi gian hoan
thanh céc thu tuc theo quy dinh.

9. Chi sb Chi phi thoi gian (trong s6 5%)

- S& Tu phap: Tham muu cho UBND tinh va Hoi dong phd bién gido duc
phap luét vin ban chi dao, huéng dan cong tac tuyén truyén phap luét; Phéi hop véi
cac s, nganh, dia phuong tuyén truyén, cung cap thong tin ve vige khai thac co s¢

dir liéu quoc gia vé van ban phap ludt va co so dit liéu qudc gia vé vin ban phép
luét ctia tinh Ha Giang dén cong ddng doanh nghiép.

- Ban Té chirc - Néi vu tinh: Chu tri, phdi hop véi céc co quan, dia
phuong trién khai thuc hién hiéu qua ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020
cua tinh; Nghién ctru, d6i méi trién khai cac hinh thic danh gia, dong vién k1p
thdi can bd cong chirc, nhét la doi ngii can bd cong chirc tai bd phan mot cira va
cac b phan thudng xuyén tiép xuc v6i doanh nghiép, chu trong cac tiéu chi can
b théan thién, trach nhiém, giai quyét cong viéc hidu qua dé nang cao y thirc,
trach nhiém phuc vy, thai d9 img xr trong cong viéc.

- Uy ban Kiém tra - Thanh tra tinh: Phdi hop chit ché véi cac sd, nganh
trong xdy dung ké hoach thanh tra, kiém tra hang nim, chim dit tinh trang
chong chéo vé 601 tuong, ndéi dung thanh tra. Thuong xuyén cdp nhét, ra sodt,
cong khai trén cong thong tin dién tr cta tinh ve ké hoach kiém tra, thanh tra;
Nghién ctru, dé xuét da dang céc kénh tiép nhan thong tin, y kién phan hoi tir
ngudi din, doanh nghiép vé cac hanh vi nhiing nhiéu clia can bd cong chic
trong thyc hién hoat dong kiém tra, thanh tra tir d6 kip thoi ngan chén, kiém soét
sém, dé xuét cac hinh thirc, phuong 4n xir 1y cac c4 nhan, t6 chirc ¢6 dau hiéu vi
pham lam trong sach bd méy quén 1y nha nudc cia tinh.



- Van phong Poan DBBQH, HDND & UBND tinh: Chi dao Trung tdm phuc
vu hanh chinh céng tinh phéi hop tot véi céc s&, nganh, dia phuong diy manh
viéc thuc hién TTHC trén méi trudong dién tir:

+ Ra soat, danh gia, tai cau tric quy trinh nghiép vu TTHC phu horp vai
viéc cung cip dich vu cong truc tuyén dé gla tang s6 luong TTHC du yéu cu,
didu kién cung cap dich vu céng truc tuyén; ddy manh cac giai phap khuyén
khich ngudi dén, t6 chirc thuc hién dich vu cong truc tuyen T chirc thuc hién
toan by quy trinh theo phuo*ng an 5 tai chd “tiép nhan, tham dinh, phe duyét,
déng déu va tra két qua” truc tiép tai B6 phan Mét cira cac cép hoic sb héa hd
s0, img dung chit ky sé dé thuc hién toan bd hodc mdt sb bude thuc hién TTHC
bing phuong tién dién tur thong qua Heé théng thong tin mat ctra dién tir nhim
rit ngan thoi gian giai quyét, tiét kiém chi phi, thoi gian cho tb chirc, c4 nhan va
co quan, don vi trong qua trinh giai quyét TTHC; ning cao su cong khai, minh
bach, han ché viéc cit khic quy trinh, nhiing nhleu tiéu cuc trong quy trinh giai
quyét TTHC, ning cao ty 18 hd so duge g1a1 quyét ding va sém han.

- Cuc thué tinh: Chi dao va yéu cau c4c doan thanh tra, kiém tra thué tai
doanh nghiép thic hién nghiém tic, diy du cac tha tuc, trinh tu ctia mbi cude
thanh tra theo quy trinh ctia Téng cuc Thué ban hanh va Luét thanh tra, c4c vin
ban huéng da.n thi hanh; Thanh tra, kiém tra trong tam, trong diém, ding chinh
sach, ché @9 vé thué va phap luat c6 lién quan dé giam thoi gian cho mbi cudc
thanh tra, kiém tra thué tai tru s& ngudi ndp thué.

10. Chi s6 Thiét ché phap ly & An ninh trat tw (5%)

- Toa an nhén dén tinh: Néng cao hiéu qué cong tac xét xir dam bao ding
phap ludt, rat ngin thoi gian giai quyét cac vu viéc kinh té, tranh chip hop dong
va niém yét, cong khai cac khoan 4 an phi, 18 phi va chi phi t6 tung d3 dugc phap
luét quy dinh cu thé tai toa 4n hai cép nhim khéng ngimg néng cao uy tin, long
tin d6i v6i cong ddng doanh nghiép.

- Cong an tinh: Tang cudng cong tac quéan ly Nha nude va kiém tra kiém
soét v& an ninh, trét tyr xa hoi dé kip thoi phat hién, Xt ly t6i pham; Phéi hop véi
céc s&, nganh cla tinh diy manh céng tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap
luat va phat dong manh mé phong trao toan dan bao vé an ninh T quoc tham
gia t6 gidc nhim phong ngu'a ngin chdn c6 hiéu qua tdi pham trdm cap tai san
noi chung, trdm cép trong cac doanh nghiép noi riéng.

(C6 phu lyc 02 phdn céng nhiém vy cdc don vi theo doi cdc chi tiéu thanh phan
thuée chi s6 PCI néim 2020 kém theo)

I TO CH[’J’C THUC HIEN

1. Yéu céu Thu truong cac sd, ban, nganh, don vi thuge tinh,. Chu tich
UBND céc huyén/thanh phd: Can cir muc tiéu céc chi sb thanh phén ctia chi sb
PCI ndm 2020 va nhiém vy, theo ddi cac chi tiéu dugce phan cong trong ké hoach
khén truong xdy dung chuong trinh hanh déng dua ra céc giai phap cu thé cua
timg don vi ddm bao bam sét v6i timg chi tiéu. Trong chuong trinh hanh d¢ng
can phan cong trach nhiém, vai trd ngudi dimg dau va gitta cac phong/don vi
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truc thudc de c6 co s kiém tra, don déc két qua thuc hién cta cac don vi. Péng
thoi giri vé S& K& hoach va Pau tu truée ngay 05/8/2019 dé téng hop, bo cdo
UBND tinh.

2. Thu trudong céc sd, nganh, dia phuong thudng xuyén kiém tra, dénh gia
tién d6 va béo cdo két qua thuc hién cac giai phap trién khai nhim dat muc tiéu
ké hoach gtri vé S& K& hoach va Dau tur trude ngdy 25 hang thang cudi quy

3. Pé nghi Hiép hoi Doanh nghiép tinh phéi hop véi VCCI de xuét giai
phap tham muu UBND Tinh thyc hién xay dung va cong b chi s6 danh gia
ning lyc canh tranh cdp s&, nganh, dia phuong (chi s6 DDCI); D& nghi Hiép hoi
doanh nghiép tinh, Hoi doanh nhan tré va cac Hoi nganh nghe trén dia ban tinh
tich cuc hop tac, tang cudng dbi thoai véi céc cap chinh quyén, tao co ché thong
tin hiéu qua, gop phén xay dung bd mdy hanh chinh nha nuéc tinh Ha Giang
than thién va ddng hanh ciing doanh nghiép.

4. S& Thong tin va Truyen thong, bai Phét thanh va Truyen hinh, Bao Ha
Giang tich cyuc tuyén truyén, phd bién Ké hoach nady trong cac cap, cac nganh,
cong dong doanh nghiép va nguoi dan; Céac so nganh lién quan va UBND céc
huyén, thanh phd chu dong cong khai minh bach théng tin trang théng tin dién
tir ciia don vi va cung cap diy du théng tin cho Cong thong tin dién tir tinh theo
quy dinh ctia Luét Tiép can thong tin, Nghi dinh 43/2011/ND-CP va cac quy
dinh khéc cua phap luat.

5. S& Ké hoach va Pau tu cha tri, dau méi tdng hop béo céo chung, bao
cao dinh ky; chu dong, kip thoi dé xuat UBND tinh céc giai phép thic day viéc
trién khai thuc hién Ké hoach ndy hidu qua, thiét thuc.

Trén déy la Ké hoach cai thién Chi s6 Ning luc canh tranh cép tinh (PCI)
tinh Ha Giang nim 2020, yéu ciu céc s&, ban, nganh, cac dia phuong can ci
nhiém vy dugc giao, nghiém tic trién khai thuc hién./.

A:c;w nhﬁm- - TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong Chinh phu (B/c); #

- Phong TM&CN Viét Nam ( B/c); v CHU TICH

- Thudmg trire Tinh ay (B/c); g

- Thudng trye HDND tinh (B/c);

- Chi tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh va céc co quan
TW déng trén dja ban tinh Ha Glang;

- T. Truc cac huyén Uyl’I'hanh uy;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- Céc Hoi va Hiép Hoi DNo tinh;

- CVP, cac PVP Poan BBQH
HEND - UBND tinh;

- Trung tdm HCC tinh;

- Trung tdm - TTCB tinh;

- Hé thong VnptiOffice,

- Luu: VT, CV (NCTH)7_




PHU LUC 01
KE HOACH PIEM SO VA XEP HANG CHI SO PCI NAM 2020
(Kem theo Ké hoach sé:/{7% /KH-UBND ngay 04Pthing [Puim 2020 ciia UBND tink)

‘ A h r
& o g s A Trong |Piém nim Xép hang | KH Piém I Xf P Th'}‘?c nhom
TT | Tén chiso thanh phan 2 2019 5m 2019 | nim 2020 hang nim | xeép hang
i S = 2020 niim 2020
H3 trg doanh nghiép 45/63 30/63 Kha
1 20% 5.81 6.17
Tinh minh bach 58/63 45/63 Kha
2 20% 6.34 7.1 :
Dao tao lao dong 52/63 42/63 Kha
3 20% 6.09 7.04
Chi phi khong chinh thirc 54/63 42/63 Khé
4 10% 5.58 6.44
Canh tranh binh ding 15/63 14/63 Tét
5 5% 6.94 6.97
Tinh néing déng 40/63 33/63 Khé
6 5% 6.08 6.95
Tiép can dit dai 44/63 39/63 Khé
7 5% 6.61 7.21
Gia nhp thi trudng 14/63 13/63 Tét
8 5% 7.81 7.88
Chi phi thdi gian 22/63 19/63 Kha
9 5% 7.15 7.34
Thiét ché phap 1y 31/63 28/63 Kha
10 5% 6.55 6.94
» K ; -
Chi so PCI 100% | 62.62 | 60/63 68.71 Khi
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PHY LyC SO 02
BIEU 2: PHAN CONG NHIEM VU CAC PON VI THEO DOI CAC CHI TIEU THANH PHAN THUQC CHi SO PCI 2020
(Kém theo Ké hoach sé/g /KH-UBND ngdyﬂ/f thang 09 nam 2020 ciia Uy ban nhén dén tinh)

Kétqud | Kétqua T8t nhat Muyc
STT Chisd Chi tiéu thyc hién |thyc hién 2010 tidu |Co quan cht tri Co quan phdi hgp
ndam 2018 [ndm 2019 2020
S8 hdi chg thong mai do tinh t& chire trong ndm
: e . 16 16 20 18
vira qua
_|DN tirng st dung dich vy tim ki€m théng tin thj
trudng (TTTT) 54% 52% 78% 65%
DN cé ¥ dinh tiép tyc s dyng djch vy tim kiém TTTT 86% 82% 92% 87%
DN tirng sir dung dich vu tim ki€m d6i téc kinh
doanh (BTKD) 55% 50% 67% 59%|s4 Cong thirong
DN ¢6 y dinh tiép tyc st dung dich vy tim kié
YEMEce MIESET WS Em 90% 61% 89% 75%
DTKD
DN tirng str dung dich vy xtc ti€n thuong mai
(XTTM) 64% 53% 85% 69%
DN cé y dinh tiép tuc s dyng dich vy XTTM 89% 59% 88% 74%
Céc s&, nganh lién quan; Hiép hoi DN
1 | Pichvuho DN tirng st dung dich vy lién quan téi cong nghé 46% 41% 78% 60% s tinh va UBND cdc huyén, Thanh phg
tr¢ DN TP = o TE = S Clihoa h‘;‘i“é’ (chii ddng cung cdp théng tin ding tai
e coy Jn HeEphyesteyng cicavy Nemquan-tol 82% 73% 92% 83% GNE NENE trén Cng thong tin dién tlr tinh)
cong nghé
DN tirng st dung dich vy dao tao vé ké toén, tai
chinh (KTTC) 61% 40% 85% 63%
DN cé v dinh ti€p tucsr d dich vy dao tao vé
Gydinitiepycsivdyngdicn v dlatio 88% 58% 83% 71%
KTTC —
— P - S& Ké hoach va
DN tirng str dung djch vy dao tao vé quan trj kin Diutu
doanh (QTKD) 60% 42% 87% 65%
DN cé y dinh tig| rd dich vy dao tao vé '
cé y dinh tiép tuc st dyng dich vy dao tao vé 9% _— g% —
QTKD
DN tirng st dung dich vy tu van vé phap lujt (TVPL) 64% 61% 82% 72%
S& Tu phap
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DN ¢6 y dinh tip tuc sir dung dich vy TVPL 85% 65% 84% 75%
Céc tai liéu v@ ngan séch d0 chi tiét d& DN sl dung
cho hoat déng kinh doanh 5% g% 0% 93%
Théng tin mdi thiu dugc céng khai 27% 42% 65% 54%
Tiép cén tai liéu quy hoach (1=Khéng thé; 5=R4t d&) 2.49 2.51 2.81 2.66 | S& K& hoach va
Piu tu
c'an ¢ 'mdi quan hé' dé c6 dugce céc tai liéu cla 82% 59% 43% 519%
tinh
Tiép cén tai liéu phap ly (1=Khdng thé; 5=R4t d&) 3.06 2.92 3.37 3.15
'Théa thudn' khoa 8 ind i CB thué'|l =
cbn(:a\;é:a'Lan :—Ql:lthue Pl oe e SR a 59% 45% 36% 41%| CycThuétinh | Cicsd, nganh lién quan vi UBND céc
Tinh minh . - huyén, Thanh phé (ch( déng cung cdp
bach  Ipidm s5 vé d6 m& va chat lugng trang web clia tinh | 28.00 30.00 | 4500 | 37.50 thong tin déng tai trén CAng théng tin
dién tlr tinh)
Ty |& DN truy cip vao website clia tinh 72% 87% 95% 91%
.I:Grvlleu duwgrc viéc thyre thi cla tinh d6i vai QPPL cla 7% 9% 16% 13%| vP Doan pBQH,
HBND va UBND
S8 ngay dé nhén dugc théng tin, vén ban sau khi d3 i
. : 3 5 1 3.00
d& nghj cung cdp
Ty Iq_a DN nharj dugc théng Em, van ban sau khi dé 4% SE% 93% 75%
nghi CQNN clia tinh cung cip
2 10 h&i DN
HHDN cé Va'] tréd 'qua'n trong trong xay dyng chinh 53% g% 62% 48% Hlep'hOI D
sach, quy dijnh ctia tinh tinh
y 18 i4 Gi 8 thé it S& Gido dycva -
TYJ- DN ddnh gié Gldo dy= phi) thong talitinh cd 42% s50% | 78% Ga%| 20 o120 cucv UBND céc huyén, Thanh phd
chat lugng Tot Pao Tao
Ty lé DNddénh gi4 Gido dyc day ngh@ tai tinh ¢ chéat 26% 36% s &%
lugng Tot
T 18 lao déng qua d3o tao dang [am viéc tai DN 34% 39% 66% 53%
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flec/1 7 b EONT
Lz?o déng tai tinh dép rng dugce nhu cdu sir dung 6% 4% 96% -
cua DN
Ty | lao déng qua dao tao /s6 lao ddng chua qua
bao tao lao d;oetao Ve 2% 3% 16% 10% Céc s&, nganh lién quan, Hiép Hdi DN
ddng — . — $& Lao déng, T8 tinh, UBND céc huyén/TP va Trudng Cao
T\{ |é lao déng qua dao tgo trén tong lyc lvgng lao 8% 14% 149% 14% L B ding Kinh T& K§ thust Ha Giang (chd
dong ddng cung cdp thong tin ding tai trén
Dl‘\l t'u'ng str dung djch vy Gidi thiéu viéc lam (GTVL) 59% - _— p—_— C8ng théng tin dién tér tinh)
tai tinh
DN ¢6 y dinh ti€p tuc s dung djch vy GTVL 88% 59% 84% 72%
Phéan trdm tdng chi phi kinh doanh danh cho Pao
e 7.11% | 6.14% | 8.46% 7%
tao lao dgng
3 8ng chi phi ki danh é
Phan trémf ng chi phi kinh doanh danh cho Tuyén 3.74% 3.989% 7.76% 6%
dung lao dong
Cac DN cung nganh thudng phai tra thém cac khodn 61% 519 379% 44%
CPKCT
. W a 4 d -
tc:;:ré CPKCT 12 digu bat budc dé dam blo tring —_ AT - -
Céc khoan CPKCT & mdc chdp nhin dugc 84% 80% 95% 88%
Ty |& DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai 19% 168 15 -
CPKCT
y hi tra CP h ié -
:‘ryalé DN co chi tra CPKCT cho can b$ thanh, kiém 41% 44% 129% 28% Uaf;l'a t“ir::nh
T = " —_— Cdc s, nganh lién quan va UBND céc
Chi phi Cong viéc dat dugc két qua mong dgi sau khi tra 589 58% 74% 6% huyén, TP
khang chinh |CPKCT
thirc
o~ h-! h- -é- »
T“lnh Eraflg nhiing nhieu khi giai quyét TTHC cho DN 61% 54% 36% 45%
la pho bién
3 - . t th . A o . A
Ty_le DN c¢6 chi trd CPKCT trong thyrc hién TTHC dat 33% 60% 0% 30% S& Té"t Nguyén
dai va Moi trudong
: . i g Tda @n nhan - % -
DN lo ngai tinh trang 'chay an' 1a phé bién 39% 17% 11% 14% T Coéng an tinh; Cac co quan lién quan
Viéc tinh wu di cho cdc DNNN gay khé khin cho DN” 30% 32% 20% 26%
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DNNN thudn lgi hon trong viéc c6 dugc cac hgp

dong tir CQNN 29% 11% 10% 11%
DI dwgc vu tién giai & 5
DN F gc uwu tién gidi quyét cac khé khan hon 47% 329 279% 30%
DN dén doanh =
S& K& hoach va
Pau tw
Tinh rru tién thu hut FDI hon |3 phét trién khu vyrc 359% 33% 20% 27%
tw nhan
DN FD 0 a i8 3
| trong hoat dgng nhan dugc nhiéu quan tdm 26% 14% 10% 19%
hd trg hon
U o~ 2
u ddi DN I&n(nha nudc va tw nhan) |3 trd ngai cho 68% 49% 35% 429%
bdn than DN
Canh tranh Cdc sd&, nganh lién quan va UBND céc
binh d3ng | DNNN thudn lgi hon trong tip can dt dai 26% 24% 14% 19% huyén, Thanh phd
Nguon.Im: kinh doanh (hgp ddng, dat dai...) chi ca% 61% 1% S6%
y€u roi vao DN than quen CBCQ, S& Tai Nguyén
DN FDI thuan lgi hon trong tiép cin dt dai 27% 19% 7% 13%| va Méi truong
N " - o .
DNN thE:an Igi hon trong cdp phép khai thac 259 15% 9% 11%
khodng san
" . Ngédn hang nha
DNNN thudn lgi hon trong tiép cin cc khodn vay 25% 18% 13% 16% nude CN tinh
DN FDI 6 d3c quyén trong mién/gidm thué TNDN 20% 19% 6% 13%| Cuyc Thuétinh
DNNN thudn Igi hon trong viéc thirc hién cdc TTHC 21% 19% 11% 15% Trung t&m Phuyc
vu Hanh chinh
éng tinh
DN FDI thugn lgi hon trong thyrc hién cac TTHC 23% 18% 7% 13%| ~OneHn
UBND céc
h ” s
Ldnh dao tln't: cé fhu tr:rung qung,'nhu‘ng chua 61% Ea4% 3% 49%| huyén thanh
dugc thyee hién tat & cdp huyén/thj ph
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C6 sang kién hay & cip tinh, nhung chua dugc thyc

cao)

77% 77% 61% 69%| Cdc S&, nganh
thi t&t & cac s&/nganh ° ° o ngan
UBND tinh van ‘dung phép lujt linh hoat nhdm tao - - 94% —
MTKD thuén lgi cho KTTN
UBND tinh narlg déng, sang tao trong giai quyé't van 599 66% 85% 76%
d8& méi phat sinh
I.'::Icfﬁ; cta chinh quyén tinh v&i khu vyrc KTTN 13 47% 55% EE% -~
- " ; - VP Boan BBQH
Khi CS,PLTW c6 diém chua rg, CQ tinh thuong 'dgi !| Cacsd, nganh lién quan va UBND cic
’ . G it 25% 38% 13% 2 3 ’
xin y kién chi dao' hogc 'khéng lam gi ° i i HDNDﬁ\:‘ahUBND huyén, Thanh phé
Vué‘n% .méc, I.<hc5 khan ctia DN dugc thdo g& kip thoi i i - -
qua Dai thoai DN
DN nhén dugc phan hdi ciia CQNN tinh sau khi
81% 10 100%
phén &nh khé khiin, viréng méc - D% | 100% | ‘oo
Ty lé Dl\'l hai long vé&i phan hdi/cach gidi quyét cha 849% 20% 97% B
CQNN tinh
Ty 1& DN cé mét béng kinh doanh v3 ¢ GCNQSDD 33% 43% 70% 57%
DN khc?ng gdp can trd vé tiép can/mé rong mit 32% S1% _— -
béng kinh doanh
Giai phéng mit bang cham 30% 20% 0% 10%
Viéc cung cap thong tin vé dat dai khéng thuan lgi, 41% 40% 18% —
nhanh chéng
Kho khan vé thiéu quy dat sach 41% 47% 9% 28% UBND c4c huyén, Thanh phé; BQL Khu
Tiép can d4t[Néu bj thu hoi dat, DN sé dugc boi thudng thda 26% 36% 47% 42% S& Tai Nguyén Kinlj té'.tinh va céisé', nganh lién quan
dang va Mdi tredng | (chl dong cung cdp théng tin ding tai
Kljong-cé GCf\lO.SDD do lo ngai TTHC rudrm ra/can 11% 9 3% - trén Céng thong tin dién tir tinh)
b nhiing nhiéu
S6 ngay cher doi dé duge cip GCNQSDD 25 30 15 22.50
Thay d8i khung gia dat cta tinh phii hgp véi thay
78% 78% 89% b
ddi gid thj trwdng o o % 84%
DN thyc hién TTHC dét dai trong vong 2 nim qua
khéng g3p khé khin 40% 38% 68% 53%
DN dénh gid rui ro bj thu hdi dat (1=R&t thap; 5=R4t 1.66 17 1iiis .
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S0 ngay dang ky DN 6 3 3 3
S8 ngdy thay ddi PKDN 5 5 2 3
Phai ch& hon 1 thdng hoan thanh cic thd tyc dé .
chinh thirc hoat déng 12% 17% 0% 9% Cyc Thué Tinh
Phai cht hon 3 thdng hoan thanh cac thd tuc dé o
chinh thirc hoat ddng 0% 9% 0% 5% Cyc Thué Tinh
Tilé DN déang ky kinh doanh qua phuong thirc tryc Trung tdm phyc vy hanh chinh céng
Gia nh3p thily,vén, TTHCC, bru dién - e 7% 67%| 5 K& hoach va tinh; Buu dién tinh
trudng . rr the Py Dau tuw
Tt\u tuc (thay d6i) PKDN: thi tuc dugc niém yét, 69% 80% 97% 89%
cong khai
? ] » ’ a x -~
Tha tui(tha'y doi) PKDN: Can b huwdng dan rd 83% 84% 100% 929
rang, day du
K\éuntuc (thay doi) DKDN: Can b$ am hiéu chuyén 38% 68% 90% 29%
Th.t: tuc (thay doi) DKDN: Cén bd nhiét tinh, than 22% 7a% -— 829
thién
Thi tyc (thay d8i) DKDN: U'ng dung CNTT t&t 28% 56% 62% 59%
Ty |& DN danh hon 10% qu§ thdi gian dé tim hiéu va
SO T
thurc hién QBPL 43% 32% 39% 36% u phéap
CBCC giai quy&t cdng viéc hiéu qua 73% 83% 94% 89%| Ban T8 chirc-
CBCC thén thién 64% 77% 89% 83%| NOIivytinh
DN khéng phai di lai nhigu I3n dé hoan tat thi tuc 54% 67% 76% 72%
VP Boan £BQH,
Th tyc gidy t& don gian 57% 69% 73% 71%| HOND va UBND
Phi, 1& phi duoc niém yét cong khai 95% 86% | 99% 93% “;}‘:u‘:\’,:":af:‘ S8, nganh, UBND céc huyén/thanh phé;
- ; . ple— Hiép hgi Doanh nghiép tinh
Chi phi thei
p Thoi g:an thye hién TTHC duge rit ngén hon so véi 68% 74% 85% g0/ chinh céng tinh)
gian quy dinh
7 a . 4 . ~ a~
Ty |& DN bj thanh, kiém tra tir 5 cudc tré 1én trong 29 5o 0% 3%
nam
~ UBKT - Thanh
N§i dung thanh, kiém tra bj tring 13p 11% 13% 4% 9% tra tinh
- ~ « K
'I;?\Janh, kiém tra tao co hdi cho cén bé nhling nhiéu 18% 15% 29 9%
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ACLELL B

5 gie i 5i cub i8¢ vGi thanh tra, .
S‘oﬁglo‘ trung vi cho mdi cudc [am viéc vdi thanh tra 8 16 3 9.50 | Cuc Thugtinh
kiém tra thué
Tin tuimg H:rPL s& dam bdo quyan tai sdn/thyc thi 79% 87% 96% 929%
hop dong clia DN
Hedthong ;:hép ludt cé co ché gitip DN t8 cdo cén bd 29% 30% 57% )
nhiing nhiéu
Céc CQ trg gilip phap Iy tai tinh hd tr¢ DN nhanh
= 69% 81% 90% 86%|S¢& Tuw pha
chéng d& khéi kién i ° i whap
Lanh dao tinh s& khéng bao che va nghiém tuc ky
30% 35% 61% 48%
luat cdn bd nhiing nhiéu DN ° i
DNMsan sang str dyung tda &n dé giai quyét cac tranh 43% 559% 75% 65%
chap
T(’fa 4n cdc cdp cua tinh xét xir cdc vy viéc kinh té 84% 90% 99% 95%
duing phap luat
Phén quyét clia Tda 4n |3 cong bang 80% 83% 95% 89%
) Tbef &n céc cdp & tinh xét x{r vy viéc kinh t& nhanh 65% 74% 83% 79%
Thiét ch& |chéng " A
10| sHise Ha Cdc s&, ban, nganh lién quan, Hiép hoi
. A;Tyl‘ Phan quyét clia tda dn dugc thi hanh nhanh chéng 69% 81% 89% 85%| Toaénnhéan DN tinh va UBND céc huyén/TP
dén tinh
Cac chi phi chinh thitc va CPKCT la chdp nhén dugc
6% 81% o o
khi GQTC qua Tda an ’ e 87%
S& lugng vy viéc tranh chap clia DN din doanh do
0. 0.4 A g
Tda &n thy Iy/100 DN 90 0 2007 At
Ty & nguy?n dcrfw ngoai qudc doanh/téng sd nguyén 58% 579 100% 64%
don tai Toa an tinh
Ty I vy viéc kinh t& dd dugc gidi quyét trong ndm 75% 62% 100% 81%
Tinh hinh an ninh trat ty tai tinh 13 T6t 68% 85% 85% 85%
Ty |& DN bj mat trém tai san n3m qua 6% 10% 5% 8%
CCﬂl cong an ho trg DN gidi quyét hiéu qua vy mat 90% 67% 100% 84%| Céngan tinh
trdm tai san
Phai tzé tﬁlenﬂ bao ké' cho béing nhém con d8, xa hoi 39% 3% 0% -
den dé yén on lam an
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